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Krizovy managment

* Specificky, kratkodoby pfistup k fizeni pfi ohrozeni integrity a
ekonomickeé stability

» Kdyz uz manazefi nezvladaji béznou denni operativu/agendu

 Autoritativni - potfeba velkych zmén velice rychle (okamzité),
instinktivne, intuitivné <- zkusenosti, pouceni z predchozich chyb

* Rychla, uprimna komunikace

e Cil: eliminovat priciny a dusledky krize, ochrana verejného a vlastniho
ekonomického zajmu

* \Vzdy se pripravovat na nejhorsi varianty



Priciny

* Ekonomicka krize

* Pfirodni katastrofa

* Eticky, pravni problém
* Technologicky problém
* Terorismus



Krizovy plan

* Pfipravit predem

* Pravidelné cvicit a trénovat

* Obsahuje seznam mimoradnych udalosti a jejich pravdépodobnost
e Organizacni struktura a zodpovédné osoby (jejich kontakty),

* Popis konkrétnich ¢innosti, odkazy na relevantni dokument



Krizovy tym

* Krizovy manazer

e Mluvci pro vnéejsi komunikaci
* Pravnik

* Ekonom

e Mluvci pro vnitrni komunikaci
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Plany krizového rizeni v hl. m. Praze

01 plan vyrozuméni

01 Dlouhodoba inverzni situace

02 Traumatologicky plan

02 Povodné velkého rozsahu

03 plan varovani obyvatelstva

03 Snéhova kalamita

04 plan ukryti obyvatelstva 04 Epidemie
<
05 plan individudini ochrany oby Istva 05 Havérie velkého rozsahu zplsobena vybrany
neb &nymi chemickymi latkami a pFipravky
06 plén evakuace obyvatelstva > <
06 Technologické havarie — poZary, vybuchy,
07 plan nouzového prefiti obyvatelstva destrukie velkehoroisahi
> <

08 plan monitorovani

09 pohotovostni plan veterindrnich opatfeni

10 plan vefejného pofadku a bezpe&nosti

11 plén ochrany kulturnich pamatek

12 plan hygienickych a protiepidemickych
opatfeni

<
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13 plén komunikace s vefejnosti a hromadnymi

informaénimi prostfedky

07 Naruseni hrazi vyznamnych vodohospodarskych
dél se vznikem zvlastni povodné

08 a) Narueni dodavek elektrické energie

Plény krizové pfipravenosti subjekti
kritické infrastruktury
Plany krizové pripravenosti

Plany subjektl, které pini opatfeni vyplyvajici
z Krizového planu hl. m. Prahy

08 b) Naruieni dodavek plynu

havarijni plany

Flaga s.r.o. Linde Gas a.s.

08 ¢) Naruieni dodavek tepelné energie

14 plan odstranéni odpadl

e

09 Narudeni dodavek vody a pitné vody

10 Hromadné pestizeni osob mimo epidemii

11 Naru3ovani zak ysti velkého rozsahu

Vnitfni havarijni plany

Plany pro zajisténi havarijni pfipravenosti v aredlu

provozovatele uréené dle zékonl
¢.263/2016Sb. 3 £[224/2015 sb.




Krizovy manazer (Vaclav Novak)

* Vysvétlit nadrizenym a podfizenym zmény a narizeni

e Zajistit penize (hotovost)

e Zpruhlednit (zjednodusit) chod firmy — controlling

* Orezat naklady

* Procesni rizeni

* Motivace zameéstnancu — spojenec a spolecny nepfitel



