Rizeni firmy v
krizovych situacich
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Pre-crisis
prevention and preparation, i.e. reducing the known risks that
can lead to crisis.

Krizove rizeni

. .
Post-crisis
the post-mortem phase when companies look for ways to better improve
preparations for the next crisis as well as fulfil commitments made during
crisis response.”
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Stadia krizového rizeni:
* Preventivni

Ve

 Ukolem je hodnoceni rizik, které mohou byt potencidlni pFi¢inou vzniku krize
e Krizové

* systém zdasad a nastroju aktivné aplikovanych vedenim podniku pro zvladnuti krizového
stavu

e Likvidacni
» Cinnost spravce konkurzni podstaty, zajisténi zbylych existujicich aktiv podniku pfi jeho
likvidaci
Kroky krizového rizeni:

1. Analyza ohrozeni organizace

2. Stanoveni krizové strategie

3. Realizace krizové strategie
Vlastni Cesta, Ing. Martina Konigova
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Ekonomicka krize

Prirodni katastrofa

Eticky, pravni problém

Technologicky problém

Terorismus
i

e

pﬂ'('

%‘!‘"‘“W

Ehsan Khodarami




Krizovy managment

» Specificky, kratkodoby pristup k fizeni pri ohrozeni integrity a
ekonomicke stability

* Kdyz uz manazefi nezvladaji béznou denni operativu/agendu

e Autoritativni - potreba velkych zmén velice rychle
(okamzité), instinktivné, intuitivné <- zkusenosti, pouceni
z predchozich chyb

* Rychla, uprimna komunikace

 Cil: eliminovat priciny a dusledky krize, ochrana verejného
a vlastniho ekonomického zajmu

* Vzdy se pripravovat na nejhorsi varianty

Petr Kmosek, Pavla Taborska




Step-by-Step Guide
to Creating Crisis

Management Plan

Pripravit predem
Pravidelné cvicit a trénovat

Obsahuje seznam mimoradnych udalosti a jejich
pravdépodobnost

Organizacni struktura a zodpovédné osoby (jejich
kontakty)

Popis konkrétnich ¢innosti, odkazy na relevantni
dokument

Kristen Baker, Vaclav Novak




Krizovy tym

Krizovy manazer
Mluvci pro vnéjsi komunikaci

®
Mluvci pro vnitfni komunikaci -

Pravnik - i
Ekonom f

?
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Kristen Baker, Vaclav Novak




Krizovy manazer

Vysveétlit nadrizenym a podrizenym zmeény a narizeni
Zajistit penize (hotovost)

Zpruhlednit (zjednodusit) chod firmy — controlling
Orezat naklady

Procesni rizeni

Motivace zaméstnancl — spojenec a spolecny nepfritel

Uvnitf firmy nebo najaty zvendi (Interim manager)

Vaclav Novak
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/' IDENTIFIKACE VZNIKU

KRIZOVY MANMAGEMENT

OBNOWVA ZAKLADNICH FUNKCI

Jak na krizi —

ROZHODNUTI
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KONCEPCE REVITALIZACE

[ ]
rn v * FAZE KONSOLIZACE
I r e NAPRAVNA OPATRENI ASTABILIZACE
[

;"' DETAILN] ANALYZA

STRATEGIE VYVOUJE

* FAZE STRATEQICKYCH RESENT  (1-2 roky)

VOLBA STRATEGIE__

f

OPATRENI REVITALIZACNI STRATEGIE

Ing. Martina Kénigova




Oficialni krizove pla
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Plany krizové pFipravenosti

Naruseni funkénosti vyznamnych systému elektronic!

anu hl. m. Prahy

MZe, MV, MZP

Vnéjsi havarijni plany

MPO, MV
SSHR, MPC
SUIB, MV

I
technogenni i f MZP, MV, SUIB
MZe
SSHR, MPO
MPO, MV
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Vaclav Novak



https://bezpecnost.praha.eu/
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Jak na krizove rizeni firmy?

,Pokud se vase firma nachdzi v krizové situaci, je duleZité co nejrychleji zjistit priciny krize a
prijmout kroky k jejimu reseni. To muZze zahrnovat snizeni ndkladu, zvyseni prodeju, hledani novych
zdroji financovdni nebo dokonce zménu obchodniho modelu. Dulezité je také otevrené
komunikovat s ostatnimi zucastnénymi stranami, jako jsou zaméstnanci, dodavatelé a zakaznici, a

snazit se najit spolecnda reseni. Pokud je to nutné, muze byt uZitecné ziskat radu od odbornika na
krizové fizeni nebo financniho poradce.”

Uméla inteligence ' { 4
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Krizové fizeni firmy muze byt preventivni, krizové nebo likvidacni

V/Ve

Nejcastejsi pricinou krize firmy byva zpravidla celoplosna ekonomicka krize ¢i prirodni katastrofa

v/

Cilem krizového managementu je eliminovat pficiny a disledky krize a zaroven ochranit verejny
a vlastni ekonomicky zajem firmy

Pro zvladnuti krize firmy je nezbytny krizovy plan a krizovy tym v Cele s krizovym manazerem,
ktery ma za ukol tento plan realizovat

Krizového managera je mozné urcit v ramci firmy, popripadé ho najmout jako externiho
profesionala

Kazdy stat ma vypracované vlastni oficialni krizové plany pro pripady celonarodniho ohrozeni




Dekujeme za pozornost I
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