PODLE HLEDISKA UROVNE RO2HODOVACIHO PROCESU
ROZ2LISUJEME:

A) STRATEGICKE PLANOVANI

- dlouhodoby charakter
- komplexnl pfistup k organizaci jako celku
- je realizovan, na urovni TOP MANAGEMENTU

- strategicky plan

B) TAKTICKE PLANOVANI

- smeéfuje k uskutectiovani strategickych cilti

- specifikuje a konkretizuje plany a prostfedky

- vytvari plany na Grovni jednotlivych funk¢nich oblasti a organiza¢nich ¢lank
podniku

C) OPERATIVNI PLANOVANI

- kratkodoby charakter
- vychazi z taktického planovani
- vychdazi z konkrétnich podminek a zdrojﬁ

w7

- tvoii operativni plany (nejzndmé;jsi je plan odbytu a vyroby)



PROCES PLANOVANI
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CLENENI PLANU

Déleni planovani podle

urovné planovani

planovani podniku jako
celku (vize, poslani)

planovani jednotlivych org.
jednotek (divize, dcefinné
spole€nosti atd.)

funkéni operativni pldnovéni
(marketing, vyroba, finance
atd.)

pléanovani tkold

obsahu planu

¢asového aspektu

pléan marketingu

finan¢ni plan

plén vyroby

plén investic

plan vyzkumu a vyvoje

plén rozvoje lidskych sil

strategické planovani
(5 az 10 let)

podnikatelské
pléanovani (2 az 5 let)

ro¢ni plany

Operativni planovani
( méné& nez 1/4 roku)




ORGANIZOVANI

Organizovani je vymezeni, stanoveni a zaji§téni ¢innosti a vzajemnych
vztahu lidi 1 kolektivi pfi plnéni uréitych tkold.

Pfi organizovani stanovujeme tkoly jednotlivctim tak, aby byly ve vécném a
casovém souladu s praci ostatnich a jejich splnéni vedlo ke stanovenym ciltim.

PODNIKOVE ORGANIZACNI STRUKTURY

— Liniova organiza¢ni struktura (vzdy jeden nadfizeny)

- Liniové-§tabni org. struktura (vZdy jeden nadiizeny, $tab poradci)
- Funkcionalni org. strukt. (nejasnost podfizenosti, rozhoduji odbornici)

— Maticova org. struktura (viceliniovy systém, prohlubuje d&lbu prace)
— Pruzna organiza¢ni struktura (na kazdy ukol se vytvaii tym)

— Divizionalni organizac¢ni struktura (velka mira samostatnosti)



LINIOVA ORGANIZACNI STRUKTURA

- podfizené misto dostava piikazy pouze z jednoho nadiizeného mista
- kazdé misto m4 prave jedno nadfizené misto, kterému je odpovédné

VYHODY: jasné usporadani vztahli prihledna organizace

NEVYHODY: pietiZeni vyssSich nadfizenych mist zkou$eni komunikace
t€zkopadny pti zménach odborna urover fizeni




FUNKCIONALNI ORGANIZACNI STRUKTURA

- Jednomu podfizenému mistu je pfifazeno vice nadfizenych mist —
vicenasobna podiizenost
- nadfizeni jsou specialisté pro ur¢ité dil¢i tkoly — funkéni specializace

VYHODY: rozhoduji odbornici

kratké komunikacéni cesty — pruznost

NEVYHODY: nejasnost prikazii — kompetenéni spory
rozpory mezi specialisty

Funkcionalni systém

\ Podfizena mista maji vice nadfizenych /



DIVIZIONALNI ORGANI2ACNI STRUKTURA

V Cele DIVIZE je reditel s rozsahlymi pravomocemi pfi rozhodovani o
vyrobni 1 obchodni ¢innosti. Méfitkem uspéSnosti divize je velikost zisku.

DIVIZE

» hospodafi samostatné
a vytvofeny zisk si nenechava a nerozhoduje o jeho pouziti (vraci ho

podniku a o pouziti rozhoduji vlastnici)

Celosveétoveé reditelstvi

Evropa Asie Amerika Afrika

Jizni Severni




VYBER A ROZMISTENI PRACOVNIKU

Human Resource Management — Rizeni lidskych zdrojt

Potifebné zaméstnance muZe podnik ziskat:

1) z vlastnich zdroju
- prerazenim soucasného pracovnika na jiné misto

- vychova vlastnich ucriu

2) z cizich zdroju
- prostirednictvim persondlni agentury
- inzeratem (tisk, Internet)
- pretaZenim od konkurence
- na doporuceni
- nabor absolventi

Pf1 ziskavani novych zaméstnanci spolupracuje podnik s ifadem prace.

Znalosti, schopnosti a dovednosti zaméstnancu

nejcennéjsi kapital podniku




VEDENI PRACOVNIRU

Soucasti prace manaZera je vést, usmériiovat, stimulovat a motivovat
spolupracovniky.

Podnik motivuje své zaméstnance prostfednictvim stimuli.
Stimuly rozd€lujeme na penézni a nepené&zni.

Nepenézni stimuly:

slovni povzbuzeni (pochvala)

variabilni pracovni rozvrh

verejné uznani

dovolena navic (napv. pri nulové absenci)

Penézni stimuly:
- ukolova mzda
- provize
. podil ze zisku



MCGREGOROVA TEORIE X A Y

Teorie X Teorie Y
1. fyzické 1 duSevni usili je

. odpor k praci — vyhyba se ji pfirozené jako odpoéinek

. nutit do prace a kontrolovat, 2. schopnost sami se fidit a
odmeénovat a trestat kontrolovat
. 3. stupeni ztotoznéni je umérny
. mala ctliédo:?*t, bez velikosti odmén
odpovédnosti, touha po

4. pouzivaji predstavivost, divtip
a tvorivost, pfijimaji a
vyhledavaji odpovédnost

jistoté

5. intelektualni potencial ¢lovéka
je nedostatecné vyuzivan




